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combit CRM Cloud I6st flexible Arbeitsanforderungen
bei hoher Datensicherheit

Konstanz, 31.08.2020. Die Corona-Krise zeigt, dass Unternehmen die digitale
Transformation weiter voranbringen mussen. Der Konstanzer Softwarehersteller combit
leistet einen wichtigen Beitrag zum flexiblen Arbeiten. Durch die Bereitstellung der vielfach
ausgezeichneten CRM Software in der combit Private Cloud arbeiten Benutzer von jedem
Ort auf der Welt mobil und produktiv zusammen.

Vielfaltige Anforderungen an moderne Organisationen lassen sich mit combit CRM in der
Private Cloud losen. Bjorn Eggstein, combit Geschéftsfilhrer und Entwicklungsleiter des
combit CRM, weil3: ,Die Arbeitswelt verandert sich rasanter denn je. Arbeiten soll jederzeit,
von jedem Ort, mit jedem Gerét und Betriebssystem mdoglich sein. Dabei wird jedoch
Datensicherheit ein immer gré3eres Thema.*

Mit combit CRM in der Private Cloud erhalten Unternehmen ein Rundum-sorglos-Paket.
combit Ubernimmt im Rahmen des Software as a Service-Angebots Wartungs-,
Aktualisierung- und Administrationsaufgaben fiir seine Kunden. Der combit CRM Support ist
ebenfalls inklusive. Der Aufwand und die Kosten fur die Anschaffung und Absicherung einer
eigenen IT-Infrastruktur entfallen.

Nicht erst seit Kippen des ,Privacy Shield“ sollten Unternehmen genau prifen, in welche
Lander ihre sensiblen Kundendaten transferiert und gespeichert werden. Die combit Private
Cloud wird ausschlieBlich auf deutschen Servern der WORTMANN AG in Nordrhein-
Westfalen gehostet. Jede zugreifende Organisation erhalt eine dedizierte Server-Umgebung
und somit ein privates Netzwerk. Dadurch bleibt combit CRM auch in der Cloud ein
geschlossenes und sichereres System. Spezialisten kiimmern sich um die Datensicherheit
im Rechenzentrum.

www.combit.net/crm-software/cloud/

combit bietet seine CRM Software weiterhin On-Premises fiir das Hosting in der eigenen,
lokalen IT-Infrastruktur an. Die Unterschiede der beiden Bereitstellungsformen On-Premises
und Cloud werden vom Softwarehersteller ausfuhrlich dargestellt.

https://www.combit.net/crm-software/on-premises-oder-cloud/

Der combit Relationship Manager ist auch in der Cloud in drei Editionen — Basic,
Professional und Enterprise — erhdltlich. Alle Funktionen der Software kénnen vorab
online getestet werden. Zusétzlich steht eine Vollversion zum Testen als Download
bereit.

www.combit.net/crm-software/testen/
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combit Private Cloud

Die combit Private Cloud wird ausschlie3lich Benutzern von combit CRM Uber das Internet
bereitgestellt. Dabei hat jede zugreifende Organisation ihren dedizierten Server. Die combit
Privat Cloud wird unter héchsten Sicherheitsstandards auf deutschen Servern der
WORTMANN AG in Hullhorst (Nordrhein-Westfalen) gehostet. combit ist TERRA Cloud
Partner der WORTMANN AG.
https://www.wortmann.de/de-de/content/cloud-detail/terra-cloud-rechenzentrum.aspx

combit Relationship Manager

Mit der CRM Software combit Relationship Manager erhalten Unternehmen jeder Branche
und GroflRe Unterstitzung bei allen Prozessen. Unabhangig von Benutzeranzahl und
Datenmenge werden kundenbezogene Ablaufe abteilungsiibergreifend in Effizienz und
Qualitat verbessert. Es besteht die Wahl zwischen einer Reihe von Solutions flr
unterschiedliche Einsatzbereiche und Branchen. Diese werden bereits mitgeliefert oder
kénnen von zertifizierten combit Solution Partnern erworben werden. Ein besonderer Vorteil
der combit CRM Lésung ist die hohe Flexibilitat. Oberflache und Struktur kénnen individuell
an die jeweiligen Anforderungen angepasst werden. Auch die Solutions kdnnen nach dem
Baukastenprinzip beliebig kombiniert, ergdnzt und angepasst werden.

Mit dem integrierten und weltweit vertriebenen combit List & Label Designer werden
Auswertungen wie Datenanalyse, Reports, Kreuztabellen, Diagramme, Etiketten und Briefe
ausgegeben. Optik und Funktionalititen von Ausgaben konnen je nach Anforderung frei
gestaltet werden.

https://www.combit.net/crm-software/
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