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Version 10 der combit CRM Software erscheint im Juni
Zielgerichtete Kampagnen und Datenschutz im Fokus

Konstanz, 09.04.2019. Der Konstanzer Softwarehersteller combit bringt im Juni die 10.
Version seiner CRM Software combit Relationship Manager heraus. Das Programm
ermaoglicht Unternehmen ein strukturiertes und ubersichtliches
Kundenbeziehungsmanagement. Die Verbesserungen in Version 10 erlauben die Anbindung
von professionellen eMailing-Tools, bringen neue Geo-Marketing-Features und erméglichen
allen Nutzern, sich DSGVO-gerecht zu verhalten.

Etwa ein Jahr nach Inkrafttreten der DSGVO sind erste hohe BuR3gelder auf deren Grundlage
verhangt. ,Viele Unternehmen haben auf einen Kulanzzeitraum spekuliert, der sich
spatestens jetzt dem Ende zuneigt®, so Geschéftsfuhrer und combit CRM Entwicklungsleiter
Bjorn Eggstein. Daher hat combit die DSGVO-Readiness seines Relationship Managers auf
alle Editionen ausgeweitet. Kunden konnen softwaregestitzt ihre Prozesse zu
Kommunikation und Datenhaltung DSGVO-gerecht und automatisiert einrichten. Ein weiteres
Highlight von Version 10 sind Landkarten mit Geo-Visualisierung. Kundenstandorte oder
zugehorige Merkmale wie Umsatz kénnen kartographisch gefiltert und analysiert werden. So
lassen sich neue Erkenntnisse gewinnen, Routen und Events planen, sowie regionale
Kampagnen erstellen.

LAUf expliziten Kundenwunsch haben wir eMail-Marketing Systeme angebunden. Unser
combit Relationship Manager lasst sich nun nahtlos mit inxmail, Mailchimp und CleverReach
verwenden®, so Eggstein. Dadurch sind deren Vorteile nutzbar: umfangreiche Editoren,
mobiloptimierte Templates, Erfolgskontrollen, Spam Tests und sichere Zustellung.
Zudem wurde das CRM Programm beschleunigt. ,Spurbar fur erfahrene Benutzer ist die
extreme Leistungssteigerung und der verbesserte Benutzerkomfort. Zudem haben wir
Features wie vereinfachte Filterfunktionen, Adress- und Such-Vervollstandigungen
integriert®, so Eggstein.

Noch bis zum 22.05.2019 gibt es mit dem Early-Bird-Angebot besonders glinstige Einstiegs-
und Update-Konditionen. Ein Uberblick zu den Neuerungen von Version 10 finden Sie auf

der Website des Herstellers:

https://www.combit.net/crm10
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