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				Eine Software für alles – Schluss mit unübersichtlicher Kommunikation
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Programm für Kundenverwaltung
 & Kundenmanagement


			

				
				
				
				
				[image: Preis-Leistungs-Sieger combit CRM]Verabschieden Sie sich vom fehleranfälligen Excel-Chaos und dezentraler Datenhaltung!
Mit unserem Kundenverwaltungsprogramm combit CRM behalten Sie den Überblick über Kundendaten und Kommunikation. Kundenmanagement-Software, die so einfach und integrationsfähig ist, wie Sie es brauchen.


			

				Jetzt kostenlos und unverbindlich testen
			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Ihre Vorteile
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						Sofort startklar
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						Übersichtlich, einfach, integrationsfähig
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						Unterstützt Datenschutz nach DSGVO
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						Keine Begrenzung von Kontakten und Dateien

						
					

				

			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Eine Software für alles – Schluss mit unübersichtlicher Kommunikation


			

				
				
				
				
				Programm für Kundenverwaltung
& Kundenmanagement



			

				
				
				
				
				Verabschieden Sie sich vom fehleranfälligen Excel-Chaos und dezentraler Datenhaltung!
Mit unserem Kundenverwaltungsprogramm combit CRM behalten Sie den Überblick über Kundendaten und Kommunikation. Kundenmanagement Software, die so einfach und integrationsfähig ist, wie Sie es brauchen.
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				Jetzt kostenlos und unverbindlich testen
			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Ihre Vorteile
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						Sofort startklar
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						Übersichtlich, einfach, integrationsfähig
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						Unterstützt Datenschutz nach DSGVO
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						Keine Begrenzung von Kontakten und Dateien

						
					

				

			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Kunden, die uns vertrauen:
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				Mehr ausgewählte Kunden
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				„Wer viele Kundendaten zu verwalten hat, findet in combit CRM ein mächtiges Tool für das Kundenbeziehungsmanagement über alle Firmenbereiche. […]
 Eine der großen Stärken des Programms ist die individuelle Anpassbarkeit in allen Bereichen.“


			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Mehr als eine Datenbank – Kundenverwaltung mit combit CRM
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						Alle Lead- und Kundeninformationen im Blick
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						Zentrale, einfache Ablage und Dokumentation – alle eMails, Anhänge, Dokumente, Briefe, Telefonate
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						Filter für alle Kriterien: Zielgruppen und Empfänger einfach bestimmen, Kundensegmente untersuchen
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						Zeitersparnis durch automatisierte Routineaufgaben
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						Zig Testsiege, Empfehlungen und Auszeichnungen
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						Anpassungsfähig und schnell einsatzbereit
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						Unbegrenzt bei Kontaktanzahl und Dateigröße
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						Lokale Installation oder Private Cloud möglich
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						Editionen für verschiedene Unternehmensgrößen und faire Preise
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						Benutzerfreundliches Kundenverwaltungsprogramm, inklusive einsatzfertiger Lösungen
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						Mobiler Zugang
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						Projektmanagement & Eventorganisation
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						Reibungslose Zusammenarbeit aller Abteilungen und dadurch weniger Fehler


					

				

			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Alles für Ihr erfolgreiches Kundenmanagement


			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
[image: Benutzeroberfläche]


[image: Benutzeroberfläche]

			

				
				
				
				
				Los geht's!
Wir bringen Ihr neues Kundenmanagement zügig an den Start. Nutzen Sie unsere Assistenten im Programm oder kontaktieren Sie uns. Wir unterstützen Sie gerne bei den ersten Schritten. Einige Top-Lösungen liefern wir Ihnen direkt mit. Diese sind erweiterbar und passen sich an Ihre wachsenden Bedürfnisse an.
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				Einzigartiges ausbauen - Individuelles anpassen
Philosophie, Arbeitsabläufe, Mitarbeiter – jedes Unternehmen ist einzigartig. Mit combit CRM als Kundenverwaltungsprogramm entscheiden Sie sich für eine Anwendung, die sich komplett Ihren Anforderungen anpasst und nicht umgekehrt. Zugeschnittene Benutzeroberflächen, eigene Eingabefelder, Drop-Down-Felder, Anbindung an Ihren E-Mail-Client (z. B. Outlook) u. v. m.
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				Kommunikations- & Terminmanagement
Telefonate auf Termin legen, Terminplanung und -erinnerung, Mailversand zum festgelegten Zeitpunkt. Mit combit CRM erleben Sie reibungslose Kommunikation auf allen Kanälen. So bleiben Sie mit Ihren Kunden in Kontakt, punktgenau und zielgruppengerecht. Und stets mit Überblick und Kontrolle. 
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				Benutzerfreundlich & vertraut
Ein Hauptziel unseres Kundenverwaltungsprogramms ist die leichte und frustfreie Bedienung. Wegen der vertrauten Office-Optik und der strukturierten Benutzeroberflächen und Menüs wird Ihnen die Nutzung intuitiv leicht fallen. Meistern Sie Ihre täglichen Herausforderungen spielend. Ohne Frust und lange Eingewöhnung!
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				Zahlen und Fakten: Reporting-Lösungen
Treffen Sie fundierte Entscheidungen auf Basis verständlich aufbereiteter Informationen. Mit den integrierten Report-Funktionen geht das im Handumdrehen. Im Report Designer bestimmen Sie intuitiv die Optik Ihrer Berichte. Anschließend speichern oder drucken Sie Ihre Ergebnisse in verschiedensten Formaten (PDF, Word u. v. m.).
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				Social Media
Sie nutzen die Möglichkeiten aus dem Social Web für Ihr Kontaktmanagement? Dabei unterstützt Sie combit CRM fleißig. Mit Anbindungen an Social Media Netzwerke (Facebook, XING, Twitter, LinkedIn) und verknüpften Onlineprofilen Ihrer Kontakte. Sie können sogar direkt aus dem Kundenverwaltungsprogramm heraus kommunizieren.
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				Saubere Daten
Dublettenchecks, doppelte Datensätze vereinigen und intelligente Funktionen wie Adressen vervollständigen, sorgen für eine saubere Datenbank und eine optimale Grundlage zur Kundenverwaltung. Lassen Sie die cleveren Eingabehilfen und Automatismen für sich arbeiten.
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				Mobil & frei
Für freies individuelles Arbeiten oder unkompliziertes Teamwork ist unsere Kundenverwaltungssoftware immer zu haben. Das zeigt sich auch an der Verbindung. Egal ob am Schreibtisch oder unterwegs – greifen Sie mit Ihrem Smartphone oder Tablet jederzeit komfortabel auf Ihre Kundendaten zu. Sie brauchen lediglich einen Internetzugang.
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				Keine Begrenzung
Viele Kundenverwaltungsprogramme sind bei der Kontaktanzahl und Dateianhängen gedeckelt. Dann heißt es teuer Upgraden – und das schon bei 1.000 Kontakten. Nicht so bei combit CRM! Bereits in der kostengünstigsten Basic-Edition sind Kontakte und Daten unbegrenzt. Zu Editionen & Preisen.




				
			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				„Die Nutzung macht richtig Spaß!
Hervorragende Leistungsfähigkeit und elegantes, offenes Design lassen bei der Konzeption und Entwicklung fast keine Wünsche offen.“
Christian Lax, Alida Schmidt-Stiftung


			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					
					
						Eine zentrale Kundenverwaltungssoftware

						Verstreute Datenhaltung und mehrere Programme für das Kundenmanagement? Nicht mit combit CRM. Sie können alle Kundenprozesse und Kontakte damit managen. Denn unsere Software versteht sich prächtig mit Ihrer IT-Umgebung.

Offene Schnittstellen liefern wir für fast alle Eventualitäten mit. Zahlreiche Import- und Exportformate, sowie Abgleichfunktionen sorgen für reibungslose Abläufe und saubere Daten.


					

				

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				[image: Anbindungen combit CRM]


[image: Anbindungen combit CRM]

			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Ihre combit CRM Software

Wie möchten Sie starten?


			



				
				
				
				
				Sparen Sie wertvolle Zeit und wenden Sie sich mit Ihren Fragen direkt an uns. Nutzen Sie dazu unser Kontaktformular.
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						SELBST TESTEN

						Ich möchte direkt selbst die 
voll funktionsfähige 
CRM Software testen. 


					

				

			

				
				
				
				
				

				Kostenlos Testen
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						LIVE-DEMO BUCHEN

						Ich bespreche bei meinem Rundgang durch die Software meine CRM Themen persönlich.


					

				

			

				
				
				
				
				

				Termin vereinbaren

			

			

				
				
				
				
			

				
				
			
		

	

						


				
				

			




	
			
		
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Mehr combit CRM


			

				
				
				
				
				Von Excel zu combit CRM

Von Access zu combit CRM

combit CRM & Inxmail

Mobile CRM

combit CRM bestellen

Neuerungen Version 12

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Wissen


			

				
				
				
				
				CRM-Systeme verstehen

10 Schritte CRM-Projektplan

CRM-Projekt richtig angehen

Zielgruppensegmentierung

Fallgruben Direktmarketing

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Partner


			

				
				
				
				
				CRM-Solution-Partner
CRM-Lösungen
CRM-Synergiepartner
CRM-Partner werden


			

				
				
				
				
				Für Kunden

			

				
				
				
				
				Mein combit

TeamViewer

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				combit News erhalten


			

				
				
				
				
				Melden Sie sich hier an, um News per E-Mail zu erhalten.


			

				Jetzt anmelden
			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				© 1989-2024 combit GmbH | Alle Rechte vorbehalten | Impressum | Hinweise zum Datenschutz
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    Offene Stellen 
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