KONTAKT-, KUNDEN- UND ADRESS-MANAGEMENT

Combit Address Manager 14

Kontaktverwalter @ Der Combit Address ma-
nager ist ein ausgewachsenes CRM-Tool, das
im Einzelplatz wie auch im Team Adressdaten
samt allen Vorgdngen zu den hinterlegten
Kontakten verwaltet. Eingehende E-Mails ver-
arbeitet der neue E-Mail-Autopilot nach zuvor
definierten Vorgaben. Doppelte Kontakte ver-
meidet der Online-Dublettencheck. Fiir eine
bessere Auswertung stehen neue Diagramm-
arten sowie Kreuztabellen zur Verfiigung.

Bei derZusammenarbeit mit externen Devices
und Datenquellen spielt die Software einmal
mehr ihre Triimpfe aus: Eine Anbindung zu
Windows Mobile 6 gleicht die Adressen mit
einem Smartphone oder Pocket PC ab. Skype
lasst sich als Telefonprovider einstellen und
direkt aus dem Address Manager heraus an-
wahlen (TAPI sowie andere Schnittstellen ste-
hen selbstverstdndlich nach wie vor zur Ver-
fligung). Beim Faxversand unterhdlt sich das
Programm perfekt mit der FAX-Standard-Lo-
sung David. Fiir optimale Routen zum Kunden
sorgt eine Anbindung an aktuelle Routenpla-
ner sowie Google Maps. Bei Auswertungen
von Daten, etwa nach Postleitzahlgebieten,
bringt die Schnittstelle zu Microsoft Map-
Point perfekte Ergebnisse.

MAKRO-REKORDER

FAZIT: Leistungsfahige CRM-Funktionen, ho-
her Bedienkomfort und ein Fiillhorn an Zu-
satzfunktionen sorgen fiir die erstklassige
Rund-um-Versorgung.  Markus Hahner/tr

i _‘;{

101

Tai-Pan

End of Day 8.0

Bullenstark B Das Borseninformationssys-
tem Tai-Pan End of Day 8.0 richtet sich an
Anleger, die sich aus einer Fiille an Wertpa-
pieren ihre Favoriten herauspicken wollen.
Dazu liefert Tai-Pan viele vordefinierte Filter
mit, die sich leicht miteinander kombinie-

T e =

QY Prsonp oL DU G

Cre

e e
i R

S ———

oY ¢ Ao

TESTURTEIL

address manager 14
K7 OB www.combit.net
Betriebssystem: Windows 2000, XP und Vista
Besonderheiten: Neue grafische Auswertungen,
vielfdltige Zusammenarbeit mit externen Devices
und Datenquellen

Wertung sehr gut EEEEN

Hot Keyboard Pro

Schnelle Griffe B Hot Keyboard Pro definiert
Makros als Befehlsfolgen. Die Installation be-
riicksichtigt auch Spezialtasten. Kennworter
verwaltet ein Passwortsafe mit einem Master-
Kennwort, das der 128-Bit-AES-Algorithmus
verschlisselt. Sie zeichnen Makros auf und
geben ihnen Schliisseltasten. In einer Refe-
renzkarte tiberblicken Sie lhre Makro-Samm-
lung mit Funktionen und Schliisseltasten. Wer
sich z.B. durch verschachtelte Verzeichnisse
navigieren, seine E-Mail-Adresse oder seinen

TESTURTEIL

Hot Keyboard Pro
ELNPALYTGY 21 Tage Testversion zum Download

www.haage-partner.de

Betriebssystem: ab Windows 98
Funktion: Makro-Rekorder und Passwort-Depot

Wertung befriedigend HEENE[]

Briefkopf einfligen will, erledigt dies mit zwei
schnellen Tastengriffen. Dass der Anwender
Hot Keyboard Pro allerdings mit 98 Tastatur-
anschldgen registrieren muss, ist schon recht
mihsam.

FAZIT: Eine wertvolle Arbeitserleichterung fiir
routinierte Anwender, um monotone Arbeits-
schritte per Makro zu rationalisieren und zu
beschleunigen. et
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ren oder abwandeln lassen. Den Einstieg
und die etwas umstdndliche Installation
der Kursdaten erleichtern das gute Hand-
buch mitzusatzlicher Installationsanleitung
sowie Lehrvideos. Neu sind der Chartmus-
ter-Designer, 14 neue Filter im Bereich Titel-
auswahl, zusatzliche vordefinierte Spalten
(inklusive Notizfeld), eine erweiterte Indika-
torenberechnung sowie der Ausbau auf 19
Zeichenfunktionen.

Die Auswertung der Borsenkurse erfolgte
im Test flott. Die Chartdarstellung kdnnte
teilweise ansprechender sein, ist jedoch
klar und tbersichtlich. Der Preis hangt vor
allem von den gewdhlten Kursdaten ab.
FAZIT: Tai-Pan ist ein nicht ganz billiges,
jedoch robustes und machtiges Instrument
fiir Borsianer. pk

TESTURTEIL

Tai-Pan End-of-Day 8.0 SP6
ELFALAS B www.tai-pan.de

Systemvoraussetzungen: Windows 98 SE/ME/NT
4.0 SP5/2000/XP/Vista

Besonderheiten: Riesige Filterauswahl, benut-
zerdefinierte Filter via Formeleingabe, vorbild-
liche Zeichenfunktionen

Wertung sehr gut EEEEN
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